
Mittwoch, 15. Juni 2016
Block I – Kundenorientierung  
im industriellen Umfeld  
Winterthur, Schweiz
 
Donnerstag, 16. Juni 2016 
Block II – Besuch beim MX Award  
Gesamtsieger ABB Schweiz AG
Zürich, Schweiz



Zielsetzung
„Stärken erkennen – Maßstäbe setzen“ ist das Motto des 
Manufacturing Excellence Netzwerks. Der MX Dialogue bie-
tet Interessierten eine Plattform zum Austausch etablierter 
Methoden und Best Practices sowie für die Diskussion aktu-
eller Themenstellungen und Trends im Produktionsumfeld.

Beim Themenabend „Kundenorientierung im industriellen 
Umfeld“ wird die Integration von Kundenanforderungen 
entlang der gesamten Wertschöpfungskette analysiert und 
intensiv diskutiert. 

Am Folgetag soll der Besuch beim MX Award Gesamtsieger, 
der ABB Schweiz AG in Zürich, Impulse für die Optimierung 
im eigenen Unternehmen geben. Teilnehmer haben dabei 
die Möglichkeit, die mit dem MX Award prämierten Kon-
zepte direkt vor Ort zu erleben.

Seien Sie Teil des MX Netzwerks und profitieren Sie vom 
Austausch mit den besten Unternehmen!

FÖRDERER
MX Award Sponsoren:

Weitere Förderer:

Medienpartner: Wissenschaftliche  
Leitung:

	



MITTWOCH, 15. Juni 2016
Block I – Kundenorientierung  
im industriellen Umfeld 
DMG MORI Headquarter 
Sulzer-Allee 70, 8404 Winterthur, Schweiz

Unter dem Motto „Kundenorientierung im industriellen Umfeld“ 
diskutieren Sie beim Themenabend mit Experten über Heraus-
forderungen und Trends. Entlang der Wertschöpfungskette 
geben Initialvorträge vom Industriegütermarketing über Innova-
tionsmanagement und Entwicklung bis zur Kundenorientierung 
in der Produktion Einblicke in aktuelle Benchmarks.

Die Ergebnisse des MX Survey 2015 zeigen, dass Kundenan-
forderungen hinsichtlich Reaktionsgeschwindigkeit und Flexibi-
lität auch in Zukunft steigen werden. Eine Berücksichtigung der 
Kundensicht in allen Prozessschritten ist für Ihren nachhaltigen 
Erfolg daher unerlässlich.

18:00 Uhr Get-together

18:30 Uhr Begrüßung 
Prof. Dr.-Ing. Raimund Klinkner 

18:45 Uhr Initialvorträge und offene Diskussion 
Initialvorträge von ABB, DMG MORI und EPLAN 

Diskussion im Teilnehmerkreis

Maschinenvorführung

21:00 Uhr Informeller Austausch



DONNERSTAG, 16. Juni 2016
Block II – Besuch beim MX Award 
Gesamtsieger 
ABB Schweiz AG, High Current Systems
Brown-Boveri-Str. 5, 8050 Zürich, Schweiz

Die Abteilung High Current Systems der ABB Schweiz AG 
gewährt Ihnen einen einzigartigen Einblick in die Produktion 
und die Prozesse. Das Gewinnerunternehmen stellt Ihnen das 
Best-Practice-Konzept zur Lean Entwicklung detailliert vor und 
veranschaulicht dies anhand der Besichtigung der Lean Arena. 
Durch einen Werkrundgang erhalten Sie zudem einen detail-
lierten Einblick in die Prozesse der ABB Schweiz AG, welche 
im Anschluss analysiert werden. Diskutieren Sie mit den Ver-
antwortlichen und transferieren Sie die Best Practices auf Ihr 
eigenes Unternehmen.

09:00 Uhr Begrüßung & Unternehmenspräsentation

09:30 Uhr Lean Enterprise Journey 
Konzeptvortrag zur Lean Entwicklung bei der ABB Schweiz AG

11:00 Uhr Besuch der Lean Arena

11:45 Uhr Mittagsimbiss

12:30 Uhr Werkrundgang

14:30 Uhr Summary & Feedback

15:30 Uhr Veranstaltungsende



Teilnahmegebühren
	 Block I	 Block II	 Block I+II

MX Member	 290,–	 490,–	 690,–
Nicht-Member	 390,–	 590,–	 890,–

alle Preise in Euro zzgl. gesetzl. MwSt.

Anmeldung 
So melden Sie sich an:
Ihre Anmeldung zum MX Dialogue senden Sie bitte unter  
Angabe der von Ihnen gewünschten Blöcke per E-Mail an  
anmeldung@manufacturing-excellence.de oder nutzen  
Sie das Anmeldeformular auf unserer Homepage. Bedingt 
durch die limitierte Teilnehmerzahl bitten wir Sie, sich  
rechtzeitig anzumelden.

Die An- und Abreise sowie die Übernachtung ist von den 
Teilnehmern selbst zu organisieren. Hotelempfehlungen ent-
nehmen Sie bitte der MX Homepage. 

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung 
sowie weitere Informationen zum Ablauf der Veranstaltung.

Absage durch Teilnehmer:
■■ Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass Stornierungen 
schriftlich erfolgen müssen. 

■■ Bei Absagen innerhalb von drei Wochen vor Veranstaltungs-
beginn berechnen wir 50 % der Teilnahmegebühr. Bei Ab-
sagen innerhalb von zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn 
berechnen wir 75 % der Teilnahmegebühr. Bei Absagen in-
nerhalb von einer Woche vor Veranstaltungsbeginn müssen 
wir die volle Teilnahmegebühr berechnen.

■■ Im Verhinderungsfall kann ein Ersatzteilnehmer schriftlich 
benannt werden.

Bildrechte: Mit der Anmeldung erklären Sie sich damit einverstanden, 
dass Bildaufnahmen Ihrer Person im Rahmen der Veranstaltung erstellt 
werden und zum Zwecke der öffentlichen Berichterstattung verwendet 
und veröffentlicht werden können. Alle Bild- und Veröffentlichungsrechte 
liegen bei den Veranstaltern.



www.manufacturing-excellence.de
info@manufacturing-excellence.de
Hotline: +49 89 3066882-10 
Telefax: +49 89 3066882-29

Der MX Report enthält:
■  �die wissenschaftliche Auswertung des MX Award,
■  �Fallstudien der Gewinnerunternehmen
■  �sowie weitere Beiträge aus dem Manufacturing Excellence 

Netzwerk.

Erfahren Sie mehr über die prämierten 
Konzepte der MX Award Gewinner!

Profitieren Sie vom Austausch  
im MX Netzwerk!

Die MX Membership bietet:
■  �ein kostenloses Exemplar des jährlich erscheinenden  

MX Report,
■  �die vergünstigte Teilnahme an MX Veranstaltungen,
■  �regelmäßige Informationen zu den Aktivitäten des Netzwerks
■  �sowie die Förderung einer gemeinnützigen Einrichtung.

Am 11. November 2016 erwartet  
Sie ein weiterer MX Dialogue!

Nehmen Sie Teil an:
■  �spannenden Vorträgen zu aktuellen Themenstellungen 

produzierender Unternehmen,
■  �der Verleihung des MX Award 2016
■  ��und nutzen Sie die Gelegenheit zur Vertiefung des  

Austausches im MX Netzwerk.


